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DER ANWENDER

Pflanzen Mauk Gartencenter 
GmbH gehört zu Bellandris, einer 
führenden Verbundgruppe von 
über 40 selbstständigen Garten-
centern.

„Besser und anders” ist die Philo-
sophie dieser Kooperation in
Deutschland. 

Vor über 150 Jahren gründete 
Gottlieb Mauk den landwirtschaft-
lichen Betrieb für Gemüseanbau in 
Lauffen am Neckar. Heute ist
die Pflanzen-Mauk GmbH ein 
Familienbetrieb in der vierten Ge-
neration und kann mit seinen vier 
Erlebnis-Gartencentern in Lauffen, 
Karlsruhe, Balingen und Bruchsal 
auf eine langjährige Erfolgsge-
schichte zurückblicken.

Von unendlich vielen Orchideen-
sorten, über Palmen, verschiede-
ne Farnarten und Blühpflanzen in 
allen Farben und Formen findet 
sich das richtige für die Fenster-
bank, das Büro oder das Wohn-
zimmer. Neben den klassischen 
Angeboten rund um den Garten 
bietet Pflanzen-Mauk sowohl     
Geschenkartikel, Kinderparadies 
und Boutique als auch ein Restau-
rant mit Cafeteria.

Die Herausforderung

Erfahrungen in den vorhandenen 
Niederlassungen hatten Fa. Mauk 
gezeigt, dass die wachsende Viel-
zahl und Komplexität moderner 
Systeme zur Personalorganisation 
und Sicherung von Gebäuden ein 
einheitliches Konzept verlangen. 
Aus diesem Grund wurde schon 
in der Planungsphase für das 
Gartencenter Balingen die Bran-
chenlösung „Zeit und Zutritt“ von 
AIDA ORGA in die Organisation 
integriert.

Die Lösung

Zutrittsberechtigung

Mit berührungslosen Türsteuer- 
und Zutrittsleseeinheiten für den 
Personaleingang, die Sozialräume 
und das Lieferantentor (welches 
per PIN-Code geöffnet oder ver-
schlossen wird), regelt das Garten-
center den Zutritt von Mitarbei-
tern und externen Dienstleistern. 
Sogar der Koch des Restaurants 
ist in die Zutrittsorganisation ein-
gebunden. 

Neben einer größeren Sicher-
heit erzielte Pflanzen-Mauk Ein-      

sparungen in der Verwaltung und 
kann heute schnell und flexibel 
auf neue Gegebenheiten und uner-
wartete Ereignisse reagieren.

Es entsteht weder eine Sicher-
heitslücke noch ist ein teurer und 
aufwändiger Schloss- und Schlüs-
selaustausch nötig.

Marktleiter Ferenc Veer: „Dank 
der computergesteuerten Zutritts-
kontrolle lässt sich immer ein 
flexibler Zeit- und Zutrittsplan für 
unsere Mitarbeiter, Reinigungs-
kräfte und Lieferanten erstellen. 
Falls doch einmal ein Schlüssel-
anhänger verloren geht, können 
wir ihn einfach am PC sperren und 
einen neuen zulassen.“

www.aida-orga.de



Zeitwirtschaft

Alle 50 Mitarbeiter buchen ihre 
Anwesenheitszeiten durch ein-
faches Vorhalten ihres Schlüssel-
anhängerausweises (arbeitet be-
rührungslos mit Transponder) vor 
das AIDA-Zeiterfassungsterminal.

Einmal im Monat erhalten die 
Mitarbeiter einen Journalausdruck 
über ihre Anwesenheitszeiten, 
Überstunden und ihren Urlaubs-
stand.

Marktleiter Ferenc Veer: „Durch 
das neue Zeitwirtschaftssystem
konnten wir den gesamten Verwal-
tungsaufwand für die Abrechnung
der Zeitkonten erheblich reduzie-
ren. Ferner wurde die Nachvoll-
ziehbarkeit der Arbeitszeiten und 
deren Abrechnung für unsere
Mitarbeiter vereinfacht.“

Allgemein

Mit Hilfe der Auswertungs- und 
Analyse-Tools der AIDA Software 
können sämtliche Prozesse trans-
parent gestaltet, jederzeit abge-
fragt und kontrolliert werden.

So wird zum Beispiel mittels der 
Farbdarstellung im Informations-
tableau auf einen Blick sichtbar, 
welche Mitarbeiter gerade anwe-
send, in Pause usw. sind.

Fazit

Mit der Einführung der neuen 
AIDA ORGA Branchenlösung hat 
Pflanzen-Mauk sowohl seine Pro-
zesse in der Personalwirtschaft 
optimiert als auch die Zutritts-   
organisation deutlich verbessert.

Die modulare Erweiterbarkeit des 
Systems ermöglicht auch in Zu-
kunft problemlos die Anbindung 
zusätzlicher Organisations- oder 
Sicherheitsmodule.

Marktleiter Ferenc Veer fasst zu-
sammen: „Unser saisonbedingtes 
Geschäft verursacht enorme 
Arbeitsspitzen. Eine flexible 
Gestaltung der Arbeitszeiten von 
8.00 Uhr bis 20.00 Uhr über das   
ganze Jahr hinweg ist daher in 
unserer Branche unentbehrlich. 

Die durch das Zeitwirtschafts-
system von AIDA ORGA erreichte 
Flexibilität hilft uns dabei enorm.

In AIDA können wir kurzfristige 
Änderungen, Fehlzeiten der Mitar-
beiter im Dienstplan und Urlaubs-
anträge übersichtlich verwalten.
Durch diese neue Systeminfra-
struktur wird die aufwändige Sach-
bearbeitung in der Personalverwal-
tung nachhaltig entlastet.

Es ist uns gelungen, Funktionen 
wie das Nachtragen oder die 
Korrektur von Buchungen und die 
Fehlzeitenverwaltung so einfach
und sicher zu gestalten, wie dies 
bislang nicht möglich erschien.

Durch dieses effiziente Programm 
sparen wir nicht nur viel Zeit, 
Papier und Geld. Das Ausfüllen, 
Kopieren, Weiterreichen und Ab-
legen von Urlaubsanträgen und 
Zeitkorrekturen gehören der Ver-
gangenheit an.“

Autor:

Gerd Knehr
Freier Journalist und Dipl. Physiker

www.aida-orga.de

Ferenc Veer, Marktleiter Pflanzen Mauk Gartencenter
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